
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΧΩΡΩΝ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ 360°
& ΝΕΕΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ 

ΤΟ PARKING ΤΟΥ

ΜΕΛΛΟΝΤΟΣ ΕΙΝΑΙ ΕΔΩ
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Company Profile
Ποια είναι η Cityzen;

Ομιλήτρια: Κωνσταντίνα Σπυράκη
Marketing & App Director

Ατζέντα

360° Operation  

Πώς λειτουργούμε σύγχρονα έναν 
χώρο στάθμευσης;

Ομιλητής: Κωνσταντίνος Κυριαζής
CEO

 
Τεχνολογία

Το parking του μέλλοντος 
είναι ψηφιακό.

Ομιλητής: Ιωάννης Μυλωνάς
B2B Sales Manager
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Company Profile
Ποια είναι η Cityzen;
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ΟΡΑΜΑ

Το όραμά μας, στη Cityzen είναι να 
κάνουμε τη μετακίνηση στην πόλη 
πιο εύκολη, πιο άνετη, πιο ευχάριστη. 

ΑΠΟΣΤΟΛΗ

Αποστολή μας, είναι να εξυπηρετούμε τον 
πολίτη (citIzen) στη μετακίνησή του από το 
Α στο Β συνεισφέροντας στην ηρεμία του 
(cityZEN) και στην ποιότητα της ζωής στην 
πόλη, πιστοί στις αρχές μας και με μεθόδους 
που σέβονται το περιβάλλον και είναι 
καινοτόμες.



40+
συμβάσεις

13K+ 
θέσεις στάθμευσης

1,8M+ 
συναλλαγές

MARKET
LEADER

(2023)

(2023)
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Εξειδικευμένες Λύσεις για κάθε Αγορά

Αεροδρόμια Ξενοδοχεία

Supermarkets

Νοσοκομεία

ΠολυκαταστήματαΠολιτιστικά
Κέντρα

Μετρό

Σιδηρόδρομοι

Λιμάνια

Κτίρια Γραφείων



Αεροδρόμια

Νοσοκομεία

Ξενοδοχεία

Ενδεικτικά Έργα



Πολιτιστικά 
Κέντρα

Μαρίνες

Super
markets

Ενδεικτικά Έργα



Πολυ-
καταστήματα

Δημοτικοί
Χώροι

Εμπορικά
Κέντρα

Ενδεικτικά Έργα



Κέντρο Ελέγχου

Λειτουργία Τεχνολογία

Εξοπλισμός

Αισθητήρες Εντοπισμού 
Θέσεων

Cityzen App

Υπηρεσίες
&

Προϊόντα

One-Stop Shop
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Επιπλέον υπηρεσίες πέραν της στάθμευσης...

Cityzen 
Mobility

Hub
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ΦΙΛΙΚΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΠΡΟΣ ΤΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

ESG
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CSR
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΚΗ ΕΥΘΥΝΗ

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

ΟΔΙΚΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑ
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Οι 5 κρίσιμοι παράγοντες πρόκλησης τροχαίων ατυχημάτων

THE FATAL 5



Cityzen 360°
Πώς λειτουργούμε σύγχρονα έναν χώρο στάθμευσης;

Η ολιστική προσέγγιση 

λειτουργίας χώρων στάθμευσης
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ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ

Η ΟΛΙΣΤΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΓΙΣΗ

ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ 

ΔΥΝΑΜΙΚΟ

REPORTING

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 

ΕΙΣΠΡΑΞΕΩΝ

ΠΩΛΗΣΕΙΣ &

MARKETING

ΚΕΝΤΡΟ 

ΕΛΕΓΧΟΥ

ΚΤΗΡΙΑΚΕΣ 

ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΕΙΣ
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Eξυπηρέτηση πελατών & Απομακρυσμένη λειτουργία 

Cityzen 
Control Center
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Νon-stop Υπηρεσίες Κέντρου Ελέγχου.

01

02
ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ ΑΠΡΟΣΚΟΠΤΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΣΤΑΘΜΟΥ

10 40+

260+

Έτη 
Λειτουργίας

Χώροι 
Στάθμευσης

Τερματικά 
Στάθμευσης

8.900.000+
1.800.000+

492.000

+

Κινήσεις πελατών
/έτος

Συναλλαγές
/έτος

Κλήσεις VoIP
/έτος
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ERP
Ταμειακή αναφορά βάρδιας



IRR

SENSITIVITY 
ANALYSIS

NPV
MONTE 
CARLO

Μέθοδος Αξιολόγησης Ρίσκου Επένδυσης
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Marketing & Sales
Η δύναμη του online Marketing στις πωλήσεις

Online διαφημίσεις

Online αγορές 
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Cityzen App
Κατέβασε. Αγόρασε. Κέρδισε.
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zenParking Προαγορά θέσης 

στάθμευσης

Προαγορά 

πλυντηρίου

Πληρωμή μηνιαίας 

συνδρομής

Λειτουργικότητες
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Αναλυτική ενημέρωση τιμών, 
ωραρίου, υπηρεσιών

Σύστημα πλοήγησης για άνετη 
πρόσβαση

Προσφορές και Εκπτωτικά Κουπόνια
Προσφορές κάθε χώρου στάθμευσης

Επιπλέον υπηρεσίες...
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Το Parking χωρίς μετρητά, χωρίς αναμονή.

Απόλυτη άνεση:

Ανέπαφη είσοδος-έξοδος & πληρωμή

Επιλογή από 3 διαθέσιμες πλατφόρμες

iOS, Android, Web.
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Η καινοτόμα και βραβευμένη υπηρεσία που επιτρέπει στους πελάτες να πληρώνουν το εισιτήριό 
τους μέσω Cityzen App, με το πάτημα ενός κουμπιού, λίγο πριν την έξοδο από το σταθμό. 

zenParking



Τεχνολογία
Το parking του μέλλοντος είναι ψηφιακό.

Smart Parking
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DESIGNA
Έξυπνα Συστήματα Στάθμευσης

Βραβευμένο Design

Yψηλής ποιότητας λειτουργικότητα 

Στιβαρή κατασκευή
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Ticketless Parking
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Δυναμική Τιμολόγηση
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DESIGNA DNACityzen App
Σύνδεση εξοπλισμού με την 1η εφαρμογή Εταιρείας Parking
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Συστήματα καθοδήγησης σε θέσεις στάθμευσηςΒελτιστοποίηση κινητικότητας 

εντός του parking



35

Η λύση που…“αισθάνεται”
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FRONT OFFICE

AI ...

BACK OFFICE

ΒΑΣΗ ΓΝΩΣΕΩΝ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ

DATA

ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ ΖΗΤΗΣΗΣ & ΕΣΟΔΟΥ

CHATBOT CX

CHATBOT ΠΩΛΗΣΕΙΣ

VALET PARKING

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΙΝΗΣΗΣ PARKING

ΜΕΙΩΣΗ ΑΝΘΡΑΚΙΚΟΥ ΑΠΟΤΥΠΩΜΑΤΟΣ
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Η Cityzen αναβαθμίζει τον χώρο Αναχωρήσεων & Αφίξεων 
του Διεθνούς Αερολιμένα Αθηνών.
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Απαντάμε στις ερωτήσεις σας!

Q & A
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Ευχαριστούμε!

Λ. Κηφισίας 294 

& Τζούνα 1

Τ.Κ.145 63, Κηφισιά

www.cityzen.com.gr210.60.85.540

https://www.cityzen.com.gr/
https://www.instagram.com/cityzen_parking/
https://www.facebook.com/cityzenparking
https://www.youtube.com/@centralparkingsystem/videos
https://www.linkedin.com/company/10086866/admin/
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